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Zatacznik or 1
do Zarzadzenia Nr 1 Dyrektora
MORIUS z dnia 02.01.2023r

Regulamin korzystania z uslug
Asystenta Osobistego Osoby Niepelnosprawnej

Rozdzial I
Zasady ogélne

Regulamin korzystania z ustug asystenta osobistego osoby niepemosprawnej, zwany
dalej ,Regulaminem” okres§la zasady oraz sposoéb swiadczenia uslug asystenta
osobistego osoby niepelnosprawnej dla mieszkancoéw miasta Glogéw, zwanych dalej
suslugami”, realizowanych przez Gming Miejska Glogéw — Miejski Osérodek
Rehabilitacji i Ustug Specjalistycznych w Glogowie.

Swiadczenie uslug asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej odbywa si¢
w oparciu o Program Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,.Asystent osobisty
osoby niepetnosprawnej - edycja 2023”7, zwany dalej Programem, finansowany w
calodci ze $rodkdw Funduszu Solidarnos$ciowego.

Uslugi asystencji osobistej skierowane sg do:

dzieci do 16. roku Zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci lacznie ze wskazaniami:

koniecznodci stalej lub diugotrwalej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze

znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego

wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji

i edukacji, oraz

0s6b niepelnosprawnych posiadajacych orzeczenie:

a) o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo

b) o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci albo

¢) traktowanych na réwni z orzeczeniami wymienionymi w pkt a i b, zgodnie z art. 5
oraz 62 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnieniu 0sob
niepetnosprawnych, zwanych dalej ,,uczestnikami Programu”.

Ustugi asystencji osobistej §wiadczone sg dla mieszkaficow zamieszkujacych teren
Gminy Miejskiej Glogow.

Uczestnik Programu za §wiadczone ustugi asystencji nie ponosi odptatnosci.

Uslugi asystencji osobistej nie zastepuja ustug opiekunczych realizowanych przez
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej, w mysl ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spolecznej.

W trakcie realizacji ustug asystencji osobistej nie moga by¢ $wiadczone ustugi
opiekuficze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze, o ktérych mowa w ustawie z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, inne ustugi finansowane w ramach Funduszu
lub ustugi obejmujace analogiczne wsparcie, finansowe ze Srodkéw publicznych.



Ustugi asystencji osobistej moga $wiadczy¢ osoby niebgdace czlonkami rodziny
uczestnika Programu:

1) posiadajace dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji w nastepujgcych
kierunkach: asystent osoby niepelnosprawnej, opiekun osoby starszej, opiekun
medyczny, pedagog, psycholog, terapeuta zajeciowy, pielegniarka,
fizjoterapeuta, lub

2) posiadajace co najmniej 6-miesigczne, udokumentowane doswiadczenie
w udzielaniu bezpo$redniej pomocy osobom niepelnosprawnym np.
doéwiadczenie zawodowe, udzielanie wsparcia osobom niepelnosprawnym
w formie wolontariatu, lub

3) wskazane przez uczestnika Programu lub jego opiekuna prawnego, pod
warunkiem, ze osoba wskazana spelnia przynajmniej jeden z warunkow,
o ktorych mowa w pkt 1 lub 2.

Posiadanie doswiadczenia, o ktérym mowa w pkt 2, moze zosta¢ udokumentowane
pisemnym os$wiadczeniem podmiotu (referencje), ktory zlecat udzielenie
bezposredniej pomocy osobom niepetnosprawnym.

Na potrzeby realizacji Programu za czlonkéw rodziny uczestnika uznaje si¢
wstepnych lub zstepnych, matzonka, rodzenstwo, tesciéw, macoche, ojczyma oraz
osobe pozostajaca we wspdlnym pozyciu, a takze osobe pozostajaca w stosunku
przysposobienia z uczestnikiem.

Uslugi realizowane sg przez asystentow zatrudnianych przez Miejski Osrodek
Rehabilitacji i Ushug Specjalistycznych w Glogowie na podstawie umowy zlecenia.

Uczestnik Programu moze zlozy¢ deklaracje wyboru asystenta, w ktore; wskazuje
osobe na asystenta osobistego osoby niepelnosprawnej. O$wiadcza, ze nie jest on
czlonkiem jego rodziny oraz, Ze jest przygotowany do realizacji wobec niego ustug
asystencji osobistej (zalacznik B do Regulaminu).

Ushugi realizowane beda z uwzglednieniem zasady podmiotowego podejscia do
kazdego uczestnika Programu, poszanowania jego godnosci, swobody wyboru
wartosci i celow zyciowych oraz poufnosci majacej na celu poszanowanie
prywatnosci i nieujawniania informacji uzyskanych w trakcie swiadczenia ustugi oraz
w zwiazku z realizacja uslug, a takze po jej zakonczeniu.

Asystent osobisty osoby z niepenosprawnosciami realizuje ustugi wylaczenie na rzecz
osoby niepelnosprawnej i na podstawie jej decyzji lub decyzji opiekuna prawnego,
a nie dla 0sdb trzecich, w tym czlonkéw rodziny osoby niepenosprawnej.

Asystent ma prawo odméwié zrealizowania ustug w sytuacjach zagrazajgcych zyciu
lub zdrowiu uczestnika Programu, lub gdyby realizacja ushugi famala zasady
wspotzycia spotecznego i wskazywata na mozliwos¢ naruszania przepiséw prawa lub
wyrzadzenia szkody osobom trzecim.

Przyznanie ushig ,.asystenta” wraz z iloscig godzin i sposobie ich $wiadczenia lub
odmowie ich przyznania nastepuje na podstawie analizy dokumentéw przedlozonych
przez uczestnika Programu.
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Zawiadomienie o sposobie rozpatrzenia wniosku, ktérym jest ,Karta zgloszenia
do Programu ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej- edycja 2023, nastepuje w
formie informacji telefoniczne;j.

Rozdzial 11
Zakres przedmiotowy i czasowy ushug

Zakres czynnosci asystenta osoby niepelnosprawnej obejmuje w szczegdlnosci:

wsparcie w czynnosciach samoobstugowych, w tym utrzymaniu higieny osobistej
i czynnosciach pielegnacyjnych (w przypadku samodzielnego zamieszkiwania):
myciu glowy, myciu ciala, kapieli,

czesaniu,

goleniu,

obcinaniu paznokcei rak i nog,

zmianie pozycji, np. przesiadaniu si¢ z 16zka/krzesta na wozek, ulozeniu si¢ w t6zku,
zapobieganiu powstaniu odlezyn lub odparzen,

przygotowaniu i spozywaniu positkow 1 napojow,

staniu 16zka i zmianie poscieli,

wsparcie w prowadzeniu gospodarstwa domowego i wypelnianiu r6l spotecznych
(w przypadku samodzielnego zamieszkiwania):

a) sprzgtaniu mieszkania, w tym urzadzen codziennego uzytku i sanitarnych oraz
wynoszeniu smieci,

b) dokonywaniu biezgcych zakupéw (towarzyszenie osoby niepelnosprawnej
w sklepie — np. informowanie jej o lokalizacji towaréw na pétkach, podawanie
towar6w z polek, wkladanie towaréw do koszyka/wézka sklepowego, niesienie
koszyka (maksymalnie do 5 kg), prowadzenie wozka osoby niepelnosprawne;j
lub wézka sklepowego, pomoc przy kasie),

¢) myciu okien,

d) utrzymywaniu w czystosci i sprawnosci sprzgtu ulatwiajacego codzienne
funkcjonowanie (np. wozek, balkonik, podnosnik, kule, elektryczna
szczoteczka do zebow, elektryczna golarka, etc.),

e) praniu i prasowaniu odziezy i poscieli, ewentualnie ich oddawanie i odbidr
z pralni (w obecnosci osoby niepelnosprawne;j),

f) podaniu dziecka do karmienia, podniesieniu, przeniesieniu lub przewinigciu
2o,

g) transporcie dziecka osoby niepelnosprawnej np. odebraniu ze zlobka,
przedszkola, szkoly (wylacznie w obecnosci osoby niepelnosprawnej),

wsparcie w przemieszczaniu si¢ poza miejscem zamieszkania:

a) pchanie wozka osoby niepelnosprawne;j,

b) pomoc w pokonywaniu barier architektonicznych (np. schody, krawgzmiki,
otwieranie drzwi),

¢) pomoc w orientacji przestrzennej osobom niewidomym i stabowidzgcym,

d) pomoc we wsiadaniu do i wysiadaniu z: tramwaju, autobusu, samochodu, pociggu,

e) asystowanie podczas podrozy $rodkami komunikacji publicznej, w tym stuzacymi
do transportu 0sdb niepelnosprawnych oraz takséwkami,

f) transport uczestnika Programu samochodem osoby niepelmosprawnej lub
asystenta,



4) wsparcie w podejmowaniu aktywnosci zyciowej i komunikowaniu si¢ z otoczeniem:
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wyjscie na spacer,

asystowanie podczas obecnosci osoby niepetnosprawnej w: kinie, teatrze,
muzeum, restauracji, miejscu kultu religijnego, kawiarni, wydarzeniu plenerowym,
etc.,

wsparcie w zatatwianiu spraw urzedowych i zwiazanych z poszukiwaniem pracy
(np. rozmowie z urzednikiem w wypadku trudnoéci z werbalnym
komunikowaniem sie, wypetnianiu formularzy),

wsparcie w rozmowie z otoczeniem w wypadku trudnosci z werbalnym
komunikowaniem sig,

notowanie dyktowanych przez klienta tresci recznie i na komputerze,

pomoc W zmianie ubioru i pozycji podczas: wizyt lekarskich, zabiegow
rehabilitacyjnych, ¢wiczen fizjoterapeutycznych, pobytu na ptywalni,

wsparcie w zalatwianiu spraw w punktach ushuigowych (w obecnosei osoby
niepelnosprawnej).

zaprowadzenie i odbiér dzieci z orzeczeniem o niepemosprawnosei do placowki
oswiatowej.

2. Zakres ushug asystenta dla .uczestnika” ustalany jest na zalgczniku D do
niniejszego Regulaminu (Karta zakresu czynno$ci w ramach ustug asystencji
osobistej do Programu ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej”— edycja 2023).

Limit godzin ustug asystencji osobistej finansowanych ze $rodkéw Funduszu

przypadajacy na 1 uczestnika w roku kalendarzowym 2023 wynosi nie wigcej niz:

1) 480 godzin rocznie dla os6b niepeinosprawnych posiadajagcych orzeczenie
o0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci z niepetnosprawnoscig sprze¢zona,

2) 360 godzin rocznie dla o0sob niepelnosprawnych posiadajacych orzeczenie

0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

3) 300 godzin rocznie dla os6b niepelnosprawnych posiadajacych orzeczenie

o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci,

4) 360 godzin rocznie dla dzieci do 16 r.z z orzeczeniem o niepetnosprawnosci

lacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dhugotrwatej opieki lub pomocy
innej osoby w zwiazku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielne;
egzystencji oraz koniecznosci stalego wspétudziatu na co dzien opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Rozdzial ITI
Sposob realizacji uslug

1. Miejski Osrodek Rehabilitacji i Uslug Specjalistycznych w Glogowie zatrudnia
asystentow na podstawie umowy zlecenia.

Miejski Osrodek Rehabilitacji i Ustug Specjalistycznych ostatecznie okresla zakres

oraz ilo$¢ godzin $wiadczonych wustug dla kazdego wuczestnika Programu,
uwzgledniajac limit godzin, zgloszone przez niego potrzeby oraz czas pracy danego
asystenta.
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Rozpoczecie $wiadczenia ushug nastepuje po przekazaniu informacji uczestnikowi
Programu o przyznaniu uslug asystenta, z uwzglednieniem szczegétowych zasad ich
swiadczenia.

W przypadku $wiadczenia ustug asystenta na rzecz dzieci niepelnosprawnych do 16.

roku zycia z orzeczeniem o niepelosprawnosci, w stosunku do asystenta wymagane

jest:

1) zaswiadczenie o niekaralnosci,

2) informacja o niefigurowaniu w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym, w postaci wydruku pobranej informacji z Rejestru,

3) pisemna akceptacja osoby asystenta ze strony rodzica lub opiekuna prawnego
dziecka z niepelnosprawnoscig (zalacznik C do Regulaminu).

Uczestnik Programu korzystajacy z uslug ma obowiazek wyrazenia zgody
na przetwarzanie danych osobowych dla potrzeb zwiazanych z organizacja i realizacja
ustug, w tym zwigzanych z rekrutacja oraz sprawozdawczoscia, zgodnie

z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanym ,,RODO”
(Dz. Urz. UE L z 2016 r., Nr 119/1), na drukach stanowigeych zalgczniki E i Ea do
niniejszego Regulaminu.

Do kazdego 25 dnia miesigca poprzedzajacego miesigc $wiadczenia ustug, uczestnik
lub jego opiekun prawny przedklada wstepny harmonogram ustlug z podaniem
miejsca oraz godzin ich $wiadczenia, stanowiacy zalgeznik F do Regulaminu.

Rozliczenie miesieczne wykonania ustug asystenckich nastepuje przez zlozenie
podpisu przez uczestnika Programu lub opiekuna prawnego na Karcie realizacji ustug
asystenckich w ramach Programu ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej -edycja
2023”7, ktérej wzér stanowi zalgcznik  do Programu, bedacy jednoczesnie
zalgcznikiem G do niniejszego Regulaminu.

Rozliczenie kosztéw przejazdu asystenta wilasnym lub innym srodkiem transportu
w zwiazku z realizacjg ustug asystenta w ramach Programu ,,Asystent osobisty osoby
niepetosprawnej — edycja 2023, stanowi zalgeznik H do niniejszego Regulaminu.

Rozliczenie kosztéw  poniesionych na zakup biletéow komunikacyjnych
w zwiazku z realizacja ustug asystenta w ramach Programu ,,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej — edycja 20237, stanowi zalaeznik I do niniejszego Regulaminu.

Rozliczenie kosztow poniesionych na przejazd taxi
w zwiazku z realizacja ustug asystenta w ramach Programu ,,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej — edycja 2023”, stanowi zalgcznik Ia do niniejszego Regulaminu.

Ustugi asystenta  realizowane sa w terminie, czasie i zakresie wskazanym
w dokumentacji, a ustalonym pomiedzy asystentem i uczestnikiem Programu na
podstawie potrzeb okreslonych w Karcie zakresu czynnosci, stanowiacej zalgcznik D
oraz harmonogramu, stanowigcego zalacznik F do niniejszego Regulaminu.



Rozdzial IV
Odplatnos¢ za ushugi

1. Uslugi asystencji osobistej dla uczestnika Programu realizowane sa nieodplatnie w okresie
do 28.12.2023 r. w godzinach uzgodnionych z uczestnikiem Programu. Ustugi asystencji
moga by¢ realizowane przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, przy czym przez t¢
sama osob¢ maksymalnie do 12 godzin na dobe¢. Do czasu realizacji ustugi nie wlicza
sie czasu dojazdu do uczestnika.

2. W zwiazku z wyjazdami, ktére dotycza realizacji ushug wymienionych w tresei

Regulaminu, asystent osobisty osoby niepetnosprawnej moze otrzymaé zwrot za zakup
biletéw komunikacji publicznej/prywatnej jednorazowych lub miesigcznych oraz kosztu
dojazdu wilasnym/innym $rodkiem transportu, a takze zakupu biletow wstepu na
wydarzenia kulturalne, rozrywkowe, sportowe lub spoteczne itp. dla asystenta
towarzyszacego uczestnikowi Programu lacznie w wysokosci nie wigkszej jak 200 zI
miesiecznie.
Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnodciami jest zobowigzany do prowadzenia
ewidencji biletow komunikacji publicznej/prywatnej, oraz ewidencje przebiegu pojazdu
stanowiacego wlasnos¢ asystenta. Wzor ewidencji przebiegu pojazdu stanowi zalgeznik
H do Regulaminu.

Rozdzial V
Pozostale zasady realizacji uslug asystenta

1. Odmowa zrealizowania ushug asystenta lub przerwanie ich realizacji moze nastapi¢
w szczegdlnosci z powodu wystgpienia co najmniej jednej z  nizej wymienionych
okolicznosci:

1) mozliwo$é zagrozenia zycia lub zdrowia uczestnika Programu, asystenta, 0sob
trzecich, wyrzadzenia szkody lub famania przepisow prawa,
2) agresywne zachowanie lub oczekiwania uczestnika Programu nie pozwalaja
na kontynuowanie ushugi,
3) o ile sa ushugami wylgcznie o charakterze pielegnacyjnym lub higienicznym
(w takim przypadku Miejski Osrodek Rehabilitacji i Uslug Specjalistycznych ma
prawo odmdwié udzielania ustugi),
4) brak mozliwosci zrealizowania zgloszenia ze wzgledu na zalozony
we wniosku do Programu limit uczestnikéw mogacych wzia¢ udziat w Programie,
5)  brak osob posiadajacych kwalifikacje, okre§lone w Programie, do peienia
funkcji Asystenta,
6) pomoc i potrzeby uczestnika Programu zostaja zabezpieczone przez inne
stuzby.
2. W uzasadnionych przypadkach asystent przerywa usluge w trybie natychmiastowym,
informujac niezwlocznie koordynatora programu lub Dyrektora Miejskiego Os$rodka
Rehabilitacji i Ustug Specjalistycznych w Glogowie.
3. W sytuacjach bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia zaréwno asystent jak
i uczestnik Programu zobowigzani sg w miar¢ mozliwosci do niezwlocznego
powiadomienia odpowiednich stuzb i Dyrektora Miejskiego Osrodka Rehabilitacji i Ustug
Specjalistycznych w Glogowie.



4. Ustugi asystenckie nie sg realizowane w placéwkach, ktére zapewniaja catodobowa opieke
(np. DPS, DPD, ZOL, SDS), w placowkach rehabilitacji (np. WTZ), w placdwkach
edukacyjnych (np. szkofa) w przypadku, kiedy opicka dla oséb niepetnosprawnych jest
zapewniona przez te placowki.

5. W celu zapewnicnia wysokiej jakosci, wykonywane ushugi podlegaja kontroli i sg
monitorowane przez wskazanych pracownikéw Miejskiego Osrodka Rehabilitacji i Ustug
Specjalistycznych w Glogowie. Monitoring realizowany jest bezposrednio w miejscu
realizacji ustugi, telefonicznie lub w inny uzgodniony z uczestnikiem Programu sposéb.

6. Korzystanie z ushug asystenta oznacza jednoczesne wyrazenie zgody przez uczestnika
Programu lub opiekuna prawnego na udzielanie informacji shuzacych kontroli
i monitorowaniu jakosci ustug.

7. Uczestnik Programu lub opiekun prawny ma prawo zglasza¢ swoje uwagi, dotyczace
zakresu i jakosci ustugi do koordynatora projektu oraz Dyrektora Miegjskiego Osrodka
Rehabilitacji i Ustug Specjalistycznych w Glogowie.

8. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie nalezy stosowa¢ regulacje
zawarte w Programie ,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej — edycja 2023”7
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej.

Rozdzial VI
Procedura zgltaszania do Programu oraz przyjmowanie zgloszen dotyczacych potrzeb
korzystania z ushug asystenta

1. Osoba przystepujaca do Programu zobowigzana jest dostarczyc¢:

a) wypelniong Karte zgloszenia do Programu ,.Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej —
edycja 20237, stanowigcg zalacznik A do niniejszego Regulaminu wraz z kserokopig
orzeczenia o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci (w przypadku dzieci
nalezy dostarczy¢ orzeczenie o niepelnosprawnosci wraz ze wskazaniami),

b) podpisane klauzule RODO dot. art. 13 i art. 14, stanowigce zalaezniki E oraz Ea do
niniejszego Regulaminu,

c) wypelniong Karte zakresu czynnodci, stanowigca zalacznik D do niniejszego
Regulaminu.

2. Rekrutacja 0séb z niepelmosprawno$ciami, ktore cheg skorzystaé ze wsparcia asystenta
osobistego ma charakter ciagly i trwa do 15.12.2023r., lub do wyczerpania limitu miejsc.

3. Wymienione dokumenty nalezy pobiera¢ ze strony internetowej www.morius.pl zakladka:
PROGRAMY 2023, a sklada¢ nalezy w Miejskim Osrodku Rehabilitacji i Ustug
Specjalistycznych ul. Norwida 5 osobiscie, w godz. 8-14 od pon. do pt. , poczta lub mailowo
na adres morius.glogow@gmail.com

DYREKTOR
MIEJSKIEGO OSRODKA REHABILITACI
[ USLUG SPECJALISTYQZNYCH
YOy
Mifostawa Krasi



